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1. Platnost vSeob

Pasobnost VNP. Tyto VNP upravuji vzijemna prava a
povinnosti ¢lenit skupiny STUDENT AGENCY, a to
spole¢nosti STUDENT AGENCY k., 1C: 253 17 075,
STUDENT AGENCY holding a.s., IC: 293 79261,
Regiolet as., IC: 283 33 187 vie se sidlem Brno,
namésti Svobody 86/17, PSC 602 00, dale ORBIX s.r.o.,
IC: 266 94 638, se sidlem Praha, Revolugni 767/25, PSC
110 00 a TICK TACK s.ro., IC: 016 13 707, se sidlem
Praha, Za opravnou 3/3, PSC 150 00 (dale také
jednotlivé jako ,kupujici®) vystupujici samostatné na
strané jedné jako kupujici a jejich smluvnich a
obchodnich partner. VNP jsou zavazné pro veskery
obchodni styk kupujiciho a jeho obchodnich partnert, ve
kterych kupujici vystupuje na strané¢ odbératele,
objednatele nebo kupujiciho, a to zejména pak kupni
smlouvy, smlouvy o dilo, smlouvy o poskytnuti sluzby
nebo smluv s obdobnym piedmétem plnéni, véetné
smluv ramcovych, na zakladé¢ kterych dochazi
k uzavirani dil¢ich smluv s vySe uvedenym piedmétem
plnéni.

. Souhlas s VNP. Potvrzenim objednavky kupujiciho a /

nebo uzavienim smlouvy a / nebo dodanim zbozi
potvrzuje smluvni partner, ktery vystupuje jako
prodavajici, zhotovitel ¢i dodavatel (dale také jako
,dodavatel*), ze souhlasi s ujednanim téchto VNP a je
jimi v pIném rozsahu vazan.

. Pouziti VNP. Tyto VNP se pouziji v plném rozsahu,

pokud si kupujici a jeho dodavatel (spolecné dale také
jako ,smluvni strany“) nedohodnou v pisemném
ujednani nekteré podminky jinak. Odchylna pisemna
ujednani smluvnich stran od téchto VNP maji pfednost
pied ustanovenimi té&chto VNP.

Pouziti vSeobecnych obchodnich
podminek dodavatele se timto vylucuje, pokud nejsou
kupujicim pisemné akceptovany. To plati i v ptipadé,
kdy by vSeobecné obchodni podminky dodavatele
nebyly vrozporu s VNP  kupujiciho.  Jednani
kupujiciho a plnéni smluv kupujicim neplati jako
souhlas s aplikaci podminek odlisnych od VNP
kupujiciho.

2. Smlouva o dodani

Predmét pInéni. Neni-li dale stanoveno jinak, a pripousti-
li to povaha pfedmétu plnéni, pojem ,,zboZi zahrnuje
rovnéz provedeni dila, poskytnuti sluzby a obdobna
plnéni provadéné dodavatelem na zikladé smlouvy
uzaviené s kupujicim.

Objednavky. Zavazné jsou pouze objednavky kupujiciho
odeslané elektronicky e-mailem nebo prostfednictvim
podnikového informacniho systému, pokud je tento
zpuisob technicky mozny a je mezi smluvnimi stranami
vramci obchodniho styku sjednan nebo vyuzivan.
Kupujici je opravnén objednavku odvolat, a to az do
okamziku obdrzeni oznameni o jejim prijeti
dodavatelem. Objednavka kupujiciho je platna pouze
tehdy, je-li u¢inéna opravnénou osobou. Ustni nebo
telefonické objednavky ¢i dohody, jakoz i dodatky,
vyzaduji nasledné potvrzeni kupujicim, které mize byt
ucinéno elektronicky e-mailem, nebo prostrednictvim
podnikového informa¢niho systému. K objednavce
takovym zptisobem nepotvrzené se nepiihlizi. Obsahuje-
li objednavka kupujiciho ¢islo objednavky kupujiciho, je
dodavatel povinen jej uvadét na veskerych obchodnich
dokumentech tykajicich se pravniho vztahu vzniklého na
zakladé dané objednavky kupujiciho, zejména pak na
danovych dokladech.

Potvrzeni  objednavky.  Objednavka  musi byt
dodavatelem nejpozdé&ji do 3 pracovnich dnii ode dne
jejiho odeslani kupujicim pisemné potvrzena. Tato
podminka je dodrzena, pokud dojde k potvrzeni
objednavky elektronicky e-mailem nebo v podnikovém
informaénim systému. Potvrzeni objednavky s jakymkoli
dodatkem nebo odchylkou se vylucuje a ustanoveni §
1740 odst. 3 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
ve znéni pozdgjsich piedpist (dale také jako ,,0Z") se
tak nepouzije. Potvrzenim objednavky je smlouva
uzaviena.

Nedodrzeni formy. Neni-li dodrzena forma pravniho
jednani ujednana mezi smluvnimi stranami v tomto
¢lanku 2 t&chto VNP, lze neplatnost daného jednani
namitnout i v piipad€, Ze jiz bylo plnéno. Ustanoveni §
582 odst. 2 OZ se tak nepouzije.

Misto dodéni. nebezpedi §kody na zbozi. Misto dodani
zbozi je uvedeno ve smlouvé a/nebo objednavce
kupujiciho. Neni-li misto dodani uvedeno, je dodavatel
povinen si vyzadat od kupujiciho specifikaci mista
dodani a dodat zbozi na takto kupujicim specifikované
misto. O dodani zbozi se vyhotovi pisemny zaznam
podepsany smluvnimi stranami, resp. jejimi zastupci.
Zbozi je dodano, jestlize zastupce dodavatele ¢i
dopravee, je-li zbozi piepravovano, toto fyzicky odevzda
kupujicimu, nebo jeho povéfenému zastupci v misté

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.12.

. Vyactovani.

dodani, a jestli je tato skuteCnost potvrzena ze strany
kupujiciho, resp. jeho zastupce na piislusném dokladu
(ptedavaci protokol, dodaci list, stvrzenka o zaplaceni,
apod.). Nebezpedi $kody na zbozi prechazi na kupujiciho
okamzikem dodani.

Vyhrada vlastnického prava. Vyhrada vlastnického prava
musi byt vyslovné sjednana ve smlouve.

Termin dodani. Terminy dodani uvedené v objednavce
sjednano dodani v pevné stanovené datum, je mozna
pouze po piedchozim pisemném souhlasu kupujiciho a
nema vliv na dohodnutou splatnost ceny. To neplati, je-li
termin dodani v objednavce uveden stanovenim lhity,
pri¢emz tato se pocita vzdy ode dne odeslani objednavky
kupujicim, a to bez ohledu na okamzik jejiho potvrzeni
ze strany dodavatele. Neni-li v objednavce termin dodani
vyslovné uveden, ma se za to, ze termin dodani ¢ini 10
pracovnich dni ode dne odeslani objednavky kupujiciho.
Za prodleni dodavatel neodpovidd pouze z divoda
zplsobenych mimofadnymi nepredvidatelnymi
piekazkami mimo sféru vile dodavatele, a to pouze za
predpokladu, Ze tyto divody dostate¢né prokaze a ze
bude kupujictho o této skutenosti neprodlené
informovat. Dodavatel se zavazuje, ze bude kupujiciho
okamzit¢ informovat o veskerych predvidatelnych
zpozdénich dodavky. Za poruseni terminu dodéni se
povazuje rovnéz dodani zbozi ve sjednaném terminu, ale
v mnozstvi men$im nez bylo uvedeno v potvrzené
objednavce. V piipadé nedodrzeni terminu dodani je
kupujici vedle jinych pravnich néaroki opravnén
pozadovat dodavku zbozi, nahradu Skody vzniklého
prodlenim, jakoz i odstoupit od smlouvy. Odpovédnost
za prodleni s dodanim, jez bylo zpusobeno subdodavateli
dodavatele ¢i tfetimi osobami nese dodavatel. Kupujici je
nepiijmout, to vie na naklady dodavatele.

Smluvni pokuta. V pfipadé, ze dodavatel porusi svou
povinnost dodat zbozi v terminu dodéani, zaplati
kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny zboZi,
kterého se prodleni tyka, a to za kazdy zapocaty den
prodleni. Narok kupujiciho na néhradu skody v plné vysi
vedle smluvni pokuty a pfesahujici smluvni pokutu timto
neni dotcen.

Kupni cena. Kupni cena zbozi se ur¢i podle ceniku
dodavatele platné¢ho ke dni odeslani objednavky, tedy dle
ceniku, ktery byl piipojen ke smlouvé, nebo se kterym byl
kupujici ze strany dodavatele prokazatelné seznamen
postupem uvedenym v nasledujici vété tohoto ¢lanku VNP.
Zména cen je mozna pouze po piedchozi pisemné dohodé
smluvnich stran. V ceniku je dodavatel povinen vyslovné
uvadét rovnéz veskeré dalsi naklady, které se v souvislosti
s dodavkou zbozi uplatni, zejm. naklady na piepravu do
mista dodani, poplatky, dan¢ (DPH), atd. V opatném
pfipadé dodavatel nemd ndrok na tuhradu takovych
nakladu.

Kupni cena zbozi bude dodavatelem
vyuctovana kupujicimu teprve po fadném dodani zbozi, a
to elektronickym dafiovym dokladem (fakturou) se vSemi
nalezitostmi dle pfislusnych pravnich predpist, jakoZ i s
Cislem objednavky kupujiciho, pficemz bude dorucena
elektronicky prostiednictvim e-mailu na nasledujici adresu
kupujiciho:  faktury@studentagency.cz. S vystavenim a
obdrzenim daiového dokladu v elektronické podob¢ dle
piedchozi véty kupujici vyslovné souhlasi. Splatnost
faktury bude ¢init 60 dnd ode dne jejiho doruceni
kupujicimu. Povinnymi nalezitostmi kazdé faktury je
uvedeni mista dodéani zboZi, dat pozadovanych pro ucely
systtmu INTRASTAT, zafazeni zbozi do celni
nomenklatury, a v piipadé¢ dodavatele se sidlem mimo
tzemi Ceské republiky, rovndz informace tykajici se
mnozstvi, vahy, a zemé piivodu dodaného zbozi. Dodavatel
je dale povinen ke kazdé faktufe pfilozit kopii pisemného
zaznamu dle Clanku 2.5. VNP. Nebude-li faktura
dodavatele obsahovat nalezitosti a piilohy dle téchto VNP
¢i nebude dorucena uvedenym zptisobem (prostiednictvim
e-mailu), nepovazuje se za fadn¢ dorucenou kupujicimu a
splatnost faktury pocne bézet az okamzikem doruceni
faktury uvedenym zplisobem a s veskerymi nalezitostmi
dle tohoto ¢lanku 2.10. VNP.

. Prohlaseni dodavatele. Dodavatel prohlasuje, ze jim

dodané zbozi je vsouladu s pravnimi a veskerymi
ostatnimi obecné zavaznymi predpisy a technickymi a
jinymi normami platnymi v CR a EU. Dodavatel
zaroven prohlasuje, ze veskeré zbozi je fadné oznaceno
podle zivaznych norem platnych vCR a EU a
piipadnému spotiebiteli tak budou fadné poskytnuty
veskeré informace. Dodavatel prohlasuje, ze fadné plni
pozadavky pravnich a jinych norem tykajicich se
ochrany zivotniho prostiedi.

Dokumenty. Néavody k dodavanému zbozi, piipadné
pokyny pro montaz, pouZiti a provoz zbozi a dokumenty
vyzadované pro udrzbu a opravy zbozi, jakoz i
prohlaseni o shod¢, budou dodany bezplatné v ¢eském
jazyce nejpozdéji s dodavkou zbozi, nevyzada-li kupujici
jinak. Kupujici je opravnén tyto navody a dokumenty
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reprodukovat,
zakaznikam.

zpracovavat a  poskytnout svym

2.13. Odpovédnost za vady. Dodavatel odpovida kupujicimu

za vady zbozi, které mélo zbozi v okamziku jeho dodani
kupujicimu. Zbozi ma vady i tehdy, kdyz nema vlastnosti
a nevyhovuje pozadavkim podle objednavky nebo dle
jeho obvyklého ucelu pouziti.

2.14. Zaruka. Dodavatel poskytuje zaruku na zbozi podléhajici

2.1

5.

rychlé zkaze (zejm. potravinaiské zbozi) v délce trvani
do data pouzitelnosti nebo trvanlivosti uvedené na obalu
zbozi, a to v piipadé, Ze zbozi nebylo vybaleno z
ochranného obalu, vyjma ptipadi, kdy je takové
vybaleni nezbytné pro zjisténi vad. Dodavatel poskytuje
zaruku na ostatni zbozi v délce trvani 24 mésict ode dne
uvedeni zbozi do provozu ¢i prvniho pouZiti zbozi ze
strany kupujiciho. Bez ohledu na vétu predchozi zarucni
doba uplyne nejpozdéji 36 mésici od jeho dodani
kupujicimu.  Jsou-li soucasti dodavky dodavatele
stavebni prace, ¢ini zaruéni doba 60 mésicii ode dne
prevzeti dodavky ze strany kupujiciho. Délka zarucnich
dob dle tohoto ¢l. 2.14. VNP se neuplatni, poskytne-li
dodavatel delsi zaruéni dobu. Dodavatel zarucuje, ze
zbozi ¢&i jeho kterakoli ¢ast, které budou vadné, nebo u
kterych se projevi zavada béhem zaru¢ni doby, budou dle
volby kupujiciho, a to bez ohledu na to, je-li vadnym
plnénim smlouva porusena podstatné &i nepodstatng,
bud’ vyménény za nové a soucasn¢ dopraveny na misto
uréené kupujicim, nebo opraveny dodavatelem a / nebo
bude dodavatelem poskytnuta sleva zceny vadného
zbozi. Totéz plati v pripadé, ze dodané zbozi neodpovida
technickym pozadavkim nebo nespliiuje vlastnosti a
pozadavky specifikované kupujicim. U vadného zbozi
podléhajiciho rychlé zkaze je dodavatel povinen toto
zbozi vyménit za nové. Veskeré naklady souvisejici
s vy$e uvedenym postupem, véetné nakladi na prepravu
ponese dodavatel. Dodavatel je povinen vady odstranit
ve lhité stanovené kupujicim a v pripadé, ze takova
neexistuje, ve Ihité piiméfené. Neodstrani-li dodavatel
vady ani v dodate¢né Ihit¢ poskytnuté kupujicim, je
kupujici opravnén odstoupit od smlouvy zcela nebo
z Casti a pozadovat nahradu $kody nebo odstranit vady
vlastnimi prostfedky pfipadné nechat je odstranit treti
osobou, to vie na naklady a riziko dodavatele. Vyse
uvedené zaruéni podminky se rovnéz vztahuji také na
nahradni dodavky a opravené vady; to znamena, ze doby
uvedené v tomto ¢l 2.14. VNP se po odstranéni vady
zbozi v odpovidajicim rozsahu prerusuji a soucasné
za¢énou bézet znovu.

Nahrada $kody. Dodavatel nahradi kupujicimu veskerou
§kodu vzniklou z jednani dodavatele, jimz dojde
k poruseni vlastnického prava tietich osob ¢ prav
vyplyvajicich z dusevniho vlastnictvi tietich osob
v souvislosti se zbozim ¢i jeho dodavkou a uzivanim ze
strany kupujiciho nebo jeho zékazniki.

2.16. Odstoupeni_od smlouvy. Kupujici je ze zavaznych

2.17. Vypovéd smlouvy.

2.1

0

divodii opravnén od smlouvy v celém rozsahu nebo
Castecné odstoupit nebo pozadovat odklad GCinnosti
smlouvy na pozdgjsi datum bez jakychkoliv dalSich
naroku ze strany dodavatele. Zavazné diivody znamenaji
predevsim stavku, vyluku, epidemii nebo jiné podobné
udalosti vylucujici odpovédnost, jakoz i insolvence
dodavatele. Dodavatel je opravnén od smlouvy odstoupit
v ptipadé, Ze ani po jeho predchozi pisemné vyzvé
k uhradé kupni ceny po lhut¢ splatnosti, ktera byla
dorucena kupujicimu, neni ve 1hité¢ 15 dnti od doruceni
prislusné vyzvy kupni cena uhrazena.

Byla-li ve smlouvé sjednana
moznost ukonceni smlouvy vypovédi, vypovédni doba
zaéne bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruceni platné pisemné vypovédi druhé smluvni strang.
Vypovédi smlouvy neni dotéena povinnost smluvnich
stran splnit jiz uzavienou dil¢i smlouvu.

. Pojisténi. Dodavatel ma povinnost sjednat pojisténi

odpovédnosti za Skodu a pojisténi odpovédnosti za
naklady na svolani vadného zbozi k opravé a pojisténi
odpovédnosti vici tieti osob& na ijmu na zdravi, skodu
na majetku, a finan¢ni Gjmu s pojistnym krytim alespont
ve vysi 500 000,- K& za kazdou pojistnou udalost,
udrzovat tato pojisténi v platnosti béhem doby trvani
smluvniho vztahu bez preruSeni, a na zadost o tomto
dolozit kupujicimu kdykoli doklad.

2.19. DuSevni vlastnictvi. Je-li pfedmétem smlouvy dodani

3.1.

pfedmétu  duSevniho vlastnictvi kupujicimu (napf.
grafické navrhy a upravy, loga, audiovizualni a literarni
dila, databaze, v¢. jejich hmotného provedeni nebo
zachyceni), dodavatel se zavazuje kupujicimu rovnéz
bezplatné udélit vyluéné pravo ke vSem zpusobiim jeho
pouziti, pficemz soucasné odpovida za neruseny vykon
tohoto prava ze strany kupujiciho.

3. Spole¢na a zavéreéna ustanoveni
Postoupeni a zapocteni. Pohledavky za kupujicim je

dodavatel opravnén postoupit pouze po predchozim
pisemném  souhlasu  kupujiciho.  Jednostranné
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3.2.

3.3.

zapocteni pohledavek dodavatele proti pohledavkam
kupujiciho neni pfipustné bez predchoziho pisemného
souhlasu kupujiciho.

Nebezpeci zmény okolnosti. Dodavatel na sebe prebira
nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni §
1765 odst. 2 OZ. Tim nejsou dotéena prava kupujictho
vyplyvajici ze zmény okolnosti v souladu s ust. § 1765
a§ 1766 OZ.

MICenlivost. Dodavatel se zavazuje, ze bude
povazovat veskeré obchodni a technické informace, se
kterymi se seznami v prib&hu smluvniho vztahu s
kupujicim, za obchodni tajemstvi, pfi¢emz o téchto
skute¢nostech se zavazuje zachovavat mlcenlivost.
Loga, vykresy a podobné piedméty dusevniho
vlastnictvi a podklady kupujictho nesmi byt
zpiistupnény ani jinak poskytnuty tfetim osobam bez
predchoziho pisemného souhlasu kupujiciho. Jakékoli
reprodukovani a rozsifovani téchto pfedméti je
dodavatel opravnén ¢init pouze s predchozim
pisemnym souhlasem kupujiciho a v rozsahu dle
pravnich pfedpist na useku prava dusevniho
vlastnictvi. Dodavatel je povinen takto poskytnuté
pfedméty po splnéni zavazku neprodlené vratit

3.4.

3.5.

3.6.

kupujicimu. Dodavatel je povinen své subdodavatele
zavéazat ve stejném rozsahu, jenz vyplyva z tohoto ¢l.
3.3 VNP. Dodavatel neni opravnén bez piedchoziho
pisemného souhlasu kupujiciho sdélovat jakymkoli
tietim osobam informace o vzniku, podminkach a
obsahu smluvniho vztahu a obchodni spolupraci mezi
dodavatelem a kupujicim.

Zpracovani dat. Kupujici je opravnén evidovat a
zpracovavat pro svoji potfebu data o dodavateli
ziskané z obchodnich vztahti, nebo v souvislosti
s nimi, pochézejici jak od dodavatele samotného, tak
od tietich osob.

Vylouceni exkluzivity. Smluvni vztah dodavatele a
kupujiciho se sjednavé jako nevyhradni, kdy Zadné
ustanoveni téchto VNP nebude vykladano zpisobem,
jenz by kteroukoli ze smluvnich stran omezoval
vjednani a uzavirani smluv s tfetimi osobami se
stejnym nebo obdobnym predmétem plnéni, jenz
vyplyvé z obchodniho styku smluvnich stran.
Rozhodné pravo a rozhodovéni sporti. Veskeré pravni
vztahy vyplyvajici ztéchto VNP nebo ze smlouvy
uzaviené mezi smluvnimi stranami se fidi pravem
Ceské republiky, zejména pak zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,

3.7.

3.8.

obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi, a to
s vyslovnym vylouGenim aplikace Umluvy OSN o
smlouvach o mezinarodni koupi zbozi. VSechny spory
vzniklé z pravnich vztahi ve smyslu té&chto VNP mezi
kupujicim a dodavatelem budou rozhodovany mistné
pfislusnym soudem uréenym dle sidla kupujiciho.
Salvatorska klauzule. Jsou-li nebo stanou-li se
jednotliva ustanoveni téchto VNP nebo jednotlivych
smluv neplatna a / nebo neucinna, nema to za nasledek
neplatnost a / nebo netdinnost celych VNP nebo
jednotlivych smluv. Smluvni strany se v takovém
ptipadé zavazuji, Zze misto neplatnych a / nebo
neucinnych ustanoveni sjednaji takovou tpravu, ktera
se hospodaisky co nejvice priblizi Gcelu, ktery
sledovalo neplatné a / nebo neti¢inné ustanoveni.
Platnost a u¢innost. Tyto VNP nabyvaji platnosti a
uc¢innosti dne 1.10.2016. Kupujici je opravnén
k jednostranné zméné té&chto VNP, pfi¢emz provedené
zmény budou dodavateli bezodkladng oznameny
elektronicky e-mailem. Aktualni znéni téchto VNP je
dostupné na internetovych strankach
www.studentagency.cz



